                                            - 1 -

Договор сотрудничества № ___ 
г.Судак, АР Крым                                                                                _________________2012 г.
       Пансионат «Мрия», именуемый в дальнейшем «Собственник», в лице  ФЛП  Лутцевой  Татьяны Алексеевны, действующей на основании  Свидетельства о предпринимательской деятельности, Серия В02   № 486410 выдан.11.07.2007  и Свидетельства об уплате единого налога Серия Ж    №  884574   (Вид деятельности - Предоставление мест для временного проживания)  и ___________________________, именуемый (-ая) в дальнейшем _________________________, в лице _______________________________________________
заключили настоящий Договор о нижеследующем:
                                                       1. Предмет договора.
1.1.       «Собственник» поручает, а «_________________» принимает на себя обязательства по поиску клиентов и заключению от своего имени  договоров по бронированию мест  в сдаваемом «Собственником» жилье по  прайсовой цене «Собственника».  В свою очередь  «Собственник» обязуется выплатить  «___________________» вознаграждение за оказанную услугу.

1.2.    «__________________» организовывает получение через сеть Интернет или другие каналы связи заявок от лиц («Клиентов»), желающих забронировать для проживания сдаваемое «Собственником» жильё, осуществляет информирование этих лиц о качестве, расположении и стоимости проживания на основании материалов, предоставленных ему «Собственником».

1.3.     Информационный материал на оказываемые услуги «Собственником», включающий

в себя: подробное описание пансионата, его инфраструктуры и цен на проживание, иные услуги, оказываемые «Собственником», оформляются в качестве приложений к настоящему Договору, являются его неотъемлемой частью.(Приложение 1) 

1.4.      «__________________» получает от «Клиентов» предоплату за бронирование жилья и переводит её на расчётный счёт «Собственника». 
 1.5.  «Собственник» предоставляет жильё «Клиенту», забронировавшему его через «___________________», согласно заранее оговоренным условиям, в обязательном порядке указываемым в Подтверждении Брони (Приложение 3).

                                              2. Обязательства сторон.
2.1.    «Собственник» обязан своевременно, в срок, указанный «________________», предоставить в его распоряжение фото,  подробное описание объекта размещения (всех категорий номеров), его инфраструктуры и цен на проживание. По получении указанных материалов в количестве, которое «______________________» сочтёт достаточным для начала работ,  обязан незамедлительно начать изготовление персональной www-страницы для объекта «Собственника» и по окончании работ  разместить её на своём официальном сайте: __________________
 2.2.   «Собственник» обязан заблаговременно, а в крайних обстоятельствах - немедленно со времени возникновения, в письменной форме по факсу, либо электронной почте доводить до сведения «____________________» все изменения в тарифах, количестве и качестве предоставляемых отдыхающим услуг. «________________________» обязан немедленно с момента получения исчерпывающих сведений о таких изменениях, произвести соответствующую корректировку информации, представленной на официальном веб-сайте: 
                                                                    - 2 –
2.3.   «______________________» обязан незамедлительно, с момента поступления ему соответствующей информации, используя доступные каналы связи информировать «Собственника» о поступлении от «Клиента» заявки на бронирование номера в его номерном фонде и сообщить о планируемых сроках размещения, количестве заезжающих и требуемой категории номера, а также обо всех изменениях в планах «Клиента».

 2.4.   «Собственник» и «______________________» обязаны каждый своими силами обеспечить ежедневную связь между собой в течение рабочего дня минимум по одному из каналов оперативной связи:   Телефон, e-mail:  или Skype:.
3. Организация бронирования жилья и порядок взаиморасчетов.
3.1.    «_______________________» работает в соответствии с разовыми заявками при наличии свободных мест у «Собственника».
3.2.    «_______________________» принимает от заинтересованного лица («Клиента») через сеть Интернет или по другим каналам связи заявки на бронирование свободных мест у «Собственника».

3.3.   По получении от «Клиента» заявки на бронирование, «___________________» оперативно связывается с «Собственником»  в телефонном режиме или по Skype:  и уточняет наличие свободного жилья интересующей категории в определённый период  времени .

3.4.     В случае имеющейся возможности забронировать запрашиваемое «Клиентом» 

жильё, «_______________________»  от своего имени  направляет «Собственнику»

заявку на бронирование  (Приложение № 2)  с указанием  информации о «Клиенте»:  Ф.И.О., страна и город, а также информацию о заказе: кол-во взрослых, кол-во  детей, возраст детей, тип номера, дата заезда,   дата выезда. 
3.5.   «Собственник», в течение 12 часов с момента получения  заявки  на бронирование    от «________________»,  высылает Расчет по оплате  к договору  и выставляет счёт на оплату, а на заказанное жильё накладывает «мягкую»  бронь    сроком  до пяти дней с момента получения заявки от «_____________________».

Все расчеты между сторонами по настоящему Договору осуществляются в гривнах  Украины.
3.6.     «__________________» организовывает получение от «Клиента» предоплату в размере 30% от общей стоимости за весь период проживания, предоставляемом «Собственником».

Переведённые денежные средства «Клиентом»  входят в стоимость оплаты и необходимы для резервирования  заказанного номера. Эта сумма не возвращается «Клиенту» ни при каких  условиях и обстоятельствах.

3.7.  За оказание услуг, предусмотренных  п. 1.1 Договора «___________________» выплачивается вознаграждение в процентном  выражении от стоимости реализованных  услуг. 

Вознаграждение, подлежащее выплате «_____________________», составляет 10 % от  общей суммы стоимости за весь период проживания «Клиентом» в номере, предоставляемом «Собственником» по каждой сделке согласно ценовому приложению «Собственника».
Комиссия на стоимость питания  - не распространяется.
3.8.     «_____________________» перечисляет полученную от «Клиента» предоплату на расчётный счёт «Собственника»   за бронирование согласованного номера, при этом  сумма вознаграждения  удерживается «_________________________» из суммы подлежащей перечислению «Собственнику».

3.9. По получении предоплаты «Собственник» незамедлительно отсылает   «__________________» по факсу или электронной почте (отсканированное изображение) Подтверждение Брони. 
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 В Подтверждении Брони указываются все необходимые для «Клиента» реквизиты «Собственника», в обязательном порядке заверяется подписью ответственного лица и скрепляется печатью «Собственника».
               С этого момента  бронирование является окончательным.

«Собственник» обязуется держать согласованный и предоплаченный номер свободным на день прибытия «Клиента». По прибытию «Клиента»  в указанный день и внесения остатка суммы за проживание  – предоставить ему согласованный вариант номера на весь период, оговоренный в заявке на бронирование, за указанную в ней стоимость. 
3.10.   «Собственник» гарантирует предоставление подтвержденного обслуживания. В случае не предоставления подтвержденного обслуживания, «Собственник»  предоставляет равноценные услуги без снижения класса обслуживания. Дополнительные расходы в этом случае несёт  «Собственник»     
                           4. Ответственность сторон и урегулирование претензий.
  4.1.  Стороны несут ответственность за невыполнение условий, оговоренных в настоящем договоре.
4.2.  Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих          обязательств по настоящему договору, а в части, не урегулированной договором, – 
в соответствии с законодательством  Украины.
 4.3.  Стороны не отвечают друг перед другом за действия третьих лиц, совершенные в нарушение норм законодательства Украины.
                   5. Форс-мажорные обстоятельства.
 5.1.   Стороны освобождаются от обязательств, взятых на себя по этому договору и не несут друг перед другом ответственности при возникновении форс-мажорных обстоятельств, как например: наводнение, землетрясение, цунами, эпидемия и прочие стихийные явления природы; пожар, взрывы, выход из строя или повреждение транспортных средств; забастовка, саботаж, и другие непредвиденные ситуации, которые оказали непосредственное влияние на выполнение условий     этого договора;  объявленная или непровозглашенная война, революция, массовые беспорядки, террористические акты; законные или незаконные действия органов государственной власти или управления и их структурных подразделений.
5.2.  Сторона, для которой создалась невозможность выполнения принятых на себя обязательств, вследствие действия форс-мажорных обстоятельств, обязана в письменной форме сообщить другой Стороне о времени наступления и прекращение действия этих обстоятельств. 

5.3.     «Собственник» не вправе изменить стоимость услуг, указанных в Подтверждении Брони, в том числе, если это вызвано любым изменением ставок налогов и сборов, Законами Украины и другими  нормативными документами. 
                                                      6. Действие договора.
6.1.     Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 

«__» ________20__г. В дальнейшем договор будет автоматически пролонгирован на очередной календарный год, если только одна из Сторон не позднее, чем за месяц до истечения срока действия договора, письменно не заявит другой Стороне о своем желании расторгнуть договор.
6.2.   Действие договора может быть прекращено досрочно по соглашению Сторон, а также путем одностороннего отказа одной из Сторон от исполнения договора. Такой односторонний отказ допускается в случае, если одна из Сторон систематически (два и более раз) не исполняет или ненадлежащим образом исполняет свои обязательства по договору.
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6.3.   В случае, если на момент истечения срока действия договора между Сторонами будут существовать незавершенные расчеты, либо другие неисполненные обязательства Сторон по договору, договор будет действовать до момента надлежащего исполнения таких неисполненных обязательств, либо до другого момента, установленного соглашением Сторон.

                                                         7. Прочие условия.
7.1.   Стороны заявляют и гарантируют, что каждая из них, а также подписывающие договор представители Сторон имеют легитимный юридический статус и правоспособность, позволяющие им заключить договор.
7.2.  Любые изменения и дополнения к настоящему договору считаются действительными только в письменной форме и за подписями обеих сторон и оформляются Приложениями 
к нему.

7.3.    Содержание договора является строго конфиденциальным и разглашению третьим лицам не подлежит. Договор составлен на русском языке, понятном для обеих Сторон, и подписан в 2 (двух) экземплярах (по одному для каждой Стороны), имеющих одинаковую юридическую силу. 

                                              8. Решение споров и разногласий.
 8.1.    Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего договора или в связи с ним, будут, по возможности, разрешаться путем переговоров между участниками настоящего договора. В случае, если стороны не придут к соглашению, дело подлежит разрешению в Хозяйственном суде по месту расположения ответчика.
                                     9. Юридические адреса и реквизиты сторон.
СОБСТВЕННИК
	СПД    Лутцева Татьяна  Алексеевна

Свидетельство предпринимательской  деятельности  

Серия  В02   № 486410  выдан.11.07.2007

Свидетельство об уплате единого налога:  

Серия  Ж   № 884574  выдано  16 марта 2010 г.

Юридический и фактический адрес:

98000,Украина,АР Крым, г.Судак, ул.Крымская, 8

Тел./ факс: (06566)–343-14

 Мобильный: 067-29-19-735,   050-080-12-39

E-mail: LutcevaTatjna@yandex.ru    www.mrija.ru
 Skype:    TatjnaSudak   
ФЛП   ___________________ Лутцева Т.А.


	


